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1. Mensagem de Angelo Paupério, CEO da Sonaecom

No contexto de um mercado extremamente competitivo, em que as condi¢gdes macroecondmicas tém vindo a
deteriorar-se, e com 0 impacto negativo resultante da crise financeira global que reduziu ainda mais a
confianca dos consumidores e das empresas e, consequentemente, o0 respectivo nivel de gastos, a
Sonaecom registou, no 3T08, uma melhoria nos seus indicadores financeiros e operacionais. Durante este
trimestre, obtivemos um crescimento do volume de negdécios de 8,9% e, mais importante, um
crescimento das receitas de clientes de 6,1%, melhorando o EBITDA em 1,7% em relagdo ao valor
conseguido no mesmo trimestre do ano anterior. Estes resultados foram alcancados ndo obstante o impacto
negativo da descida das receitas de roaming e dos adiamentos na introdu¢do do novo programa de tarifas de
terminac@o movel (MTRs) que apenas produziu efeitos a partir de 23 de Agosto, ao contrario da data de 15
de Julho previamente anunciada.

O nosso negécio movel registou uma boa performance operacional, com um importante crescimento da
base de clientes (+10,8% numa base anual), registando 76,2 mil novas adi¢des liquidas, mais 38,1% que o
valor registado no trimestre anterior. De salientar que este crescimento foi transversal a todos os segmentos
do negécio movel.

O nosso negécio fixo ULL continuou a sentir significativas pressdes competitivas, com novas promogdes e
propostas de prego agressivas introduzidas, durante o 3T08, nos segmentos de voz, banda larga e TV. A
forte concorréncia ao nivel de pre¢os levou ao aumento do churn, a descida do ARPU e, de uma forma geral,
a destruicdo de valor para todos os intervenientes no mercado de telecomunicacdes fixas. Neste contexto,
procedemos ao abrandamento da expansao da nossa rede ULL, concentrando-nos ao invés, no controlo do
churn e na proteccdo da nossa base de clientes. O desempenho do nosso negdcio fixo ULL foi também
afectado negativamente pela insuficiente regulacdo em é&reas especificas como a dos niveis de servico
(SLASs), ndo sé no tocante a falhas de rede mas também no que diz respeito & implementacdo de um “level
playing field” com acesso néo discriminatério a informacéo sobre a qualidade da rede de cobre do operador
incumbente, um elemento fundamental para a comercializag&o das ofertas de IPTV.

A SSI alcangou, novamente, uma boa performance operacional e financeira, tendo o seu volume de negécios
aumentado mais de 51% comparativamente ao ano passado, resultado do crescimento significativo das
receitas de servigos (+36%) e das vendas de equipamento (+69%), a0 mesmo tempo que registou uma
subida de 7,1% no EBITDA. A WeDo continuou a expandir a sua presenca internacional tendo gerado, neste
trimestre, cerca de 60% das suas receitas fora de Portugal.

No nosso negécio de media, o Publico registou, em comparacdo com o0 ano passado, uma subida tanto das
vendas de jornais (+2,0%) como dos produtos associados (+34,7%) ainda que operando em condi¢bes de
mercado bastante dificeis para a globalidade dos jornais generalistas. Em termos financeiros, e embora
contribuindo negativamente para o EBITDA consolidado do trimestre, o Publico registou uma melhoria de
19,7% ao nivel do EBITDA gerado, em comparagdo com o ano anterior.

Este trimestre foi novamente bastante activo em termos de iniciativas comerciais, as quais foram

implementadas transversalmente em todos 0s nossos negocios. A este respeito gostaria de salientar:

- Langamento do iPhone em Portugal (incluindo a introdugdo da uma oferta pré-paga, a primeira em todo
0 mundo);

- Introducéo da modalidade pré-paga nas nossas ofertas de banda larga movel;

- Atribuicdo do “GTB Innovation Award” ao Kanguru em reconhecimento do seu papel pioneiro e inovador;

- Langamento da primeira oferta comercial de fibra em Portugal, a qual inclui os servigos de banda larga
mais rapidos do mercado;

- Inauguracéo da nova “Concept Store” da Optimus, situada na Casa da Musica, no Porto;

- Alargamento da nossa oferta TV e aumento das funcionalidades de Home-Video;

- Langamento do novo sistema de fraude da WeDo, “Fraud:RAID”, em complemento da sua actual linha
de produtos;

- Lancamento do “BizGov” pela Bizdirect, uma nova plataforma de compras electronicas direccionada
para o sector publico.
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Neste trimestre, conseguimos progressos significativos ao nivel do nosso projecto de fibra. Completdmos a
fase inicial do nosso plano e atingimos o nosso objectivo em termos de ndmero de casas passadas para o
final do 3T08, nas zonas de cobertura iniciais em Lisboa e no Porto. Depois do langamento da nossa oferta
comercial de fibra, no final do 3T08, estamos agora a preparar o caminho para as proximas etapas de
desenvolvimento. Lamentavelmente, a Anacom indicou que o quadro regulatério para a exploracdo das
Redes de Nova Geracé@o (NGNs) em Portugal s6 serd anunciado em finais de 2009. Esta e outras decisfes
regulatérias que terdo de ser tomadas a curto prazo, entre as quais as alteragfes as ofertas grossistas de
referéncia e a andlise do mercado de banda larga, serdo determinantes para o sucesso futuro do processo
de liberalizacdo do sector das telecomunicac¢des fixas em Portugal.

Face a turbuléncia dos mercados financeiros e as preocupagdes generalizadas em relagcdo aos balangos das
empresas, gostaria de salientar que a Sonaecom mantém um nivel endividamento aceitavel e que, em
virtude do refinanciamento contratado em Julho de 2007, ndo existem amortizacdes de divida actualmente
utilizada até meados de 2010, nem quaisquer covenants financeiros associados aos nossos actuais
contratos de financiamento. Desta forma, penso que estamos em posi¢do de continuar com a implementacao
da nossa estratégia, apesar dos constrangimentos dos mercados financeiros. Naturalmente que o nivel de
implementacdo dos nossos planos de investimento serd adaptado, se necessario, tendo em consideragdo o
impacto da actual crise financeira na economia portuguesa em geral, nos gastos em telecomunica¢fes por
parte dos consumidores e das empresas e, especificamente, Nnos N0ssos proprios negocios.

Gostaria de deixar uma ultima palavra para reiterar que, embora ndo vejamos sinais de melhoria no ambiente
competitivo nem antecipemos melhorias no enquadramento econémico, acreditamos que vamos conseguir
atingir o EBITDA objectivo anunciado a data da divulgagdo dos nossos resultados do 1T08 (isto €,
manutenc¢do do mesmo nivel de EBITDA, ajustado pelos adiamentos na implementac&o das novas MTRS).
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2. Principais Indicadores

Durante o 3T08, a Sonaecom conseguiu manter o elevado nivel de crescimento das receitas de clientes,
alcancado nos ultimos trimestres. Esta performance foi alcancada em resultado dos investimentos que
tinhamos planeado em marca, rede e canais de distribuicdo, mas também gracas ao langamento continuo de
novos produtos e servicos no mercado e apesar do nivel acrescido de concorréncia.

Indicadores operacionais

INDICADORES OPERACIONAIS 3T07 y.0.y 2708 .0.q

Negécio Mével

Clientes (EoP) ('000) 2.761,1 10,8% 2.982,1 2,6%

Clientes Activos @ 2.203,2 9,4% 2.326,3 3,6%

Dados como % Receitas de Servigo 18,2% 4,4pp 21,3% 1,4pp

MoU @ (min.) 120,7 11,7% 129,1 4,4%

Negoécio Fixo _

Total Acessos (EOP) 758.477 -15,0% 701.098 -8,1% 758.477 -15,0%
Directos @ 431.851 10,2% 482,540 -1,3% 10,2%
Indirectos 326.626 -48,5% 218.558 -23,0% -48,5%

Acesso Directo em % Receita Clientes 73,1% -0,5pp 71,4% 1,2pp

SONACCOM e,

Colaboradores 1.875 5,2% 1.921 2,7% 5,2%
Telecomunicacdes 446 -0,9% 419 5,5% 446 -0,9%
SSI 378 24,6% 453 4,0% 378 24,6%
Media 276 -1,1% 270 1,1% 276 -1,1%
Serv. Partilhados® e Centro Corporativo 775 1,5% 779 1,0% 775

(1) Clientes Activos com Receitas geradas nos Ultimos 90 dias; (2) Minutos de Utilizag&o por Cliente por més; (3) Os nimero de acessos directos para o periodo de 3T07 até 3T08
foram ajustados; (4) Servicos Partilhados inclui, entre outros departamentos, Servigo ao Cliente, Técnica, IT/IS, Contabilidade, Legal e Regulagéo.

Indicadores Financeiros Consolidados
Milhdes de Euros

IND. FINANCEIROS CONSOLIDADOS 3707 y.oy 2708 q.0.q
Volume de Negoécios 230,8 8,9% 237,9 5,6% 12,8%
Receitas de Senigo 212,1 4.6% 215,1 3,2% 11,0%
Receitas de Clientes 156,3 6,1% 169,0 -1,9% 15,6%
Receitas de Operadores 55,7 0,6% 46,1 21,7% -2,4%
EBITDA 47,4 1,7% 34,6 39,3% -3,0%
Margem EBITDA (%) 20,5% -1,3pp 14,6% 4,6pp 18,7% -2,6pp
EBT 3,5 -6,9% -9,7 - -
Resultado Liguido - Grupo 7,6 -46,1% 6,7 - -
CAPEX Operacional @ 54,2 -13,8% 35,0 33,4% 3,6%
CAPEX Oper. como % Volume Negécio 23,5% -4,9pp 14,7% 3,9pp 17,1% -1,4pp
EBITDA - CAPEX Operacional -6,8 - -0,4 - -75,6%
CAPEX Total 89,4 -44,8% 126,2 -60,9% 32,5%
FCF ® -19,3 30,3% 25,1 46,5% -

(1) Resultados Liquidos apés Interesses Minoritarios; (2) Capex Operacional exclui Investimentos Financeiros, Provisdes para desmantelamento de sites e outros
investimentos nédo operacionais; (3) FCF alavancado apds Custos Financeiros e antes de Fluxos de Capitais e custos de emissdo de empréstimos.

Clientes: (i) Os clientes do neg6cio mével aumentaram 10,8% para os 3,058 milhdes no final do 3T08; as
adi¢Bes liquidas totalizaram 76,2 mil, representando um acréscimo de 38,1% em relagdo ao 2T08. As
receitas de dados representaram 22,7% do total de receitas de servigos do trimestre, uma subida de 4,4pp
face ao 3TO7; (ii) os acessos directos do negdcio fixo atingiram 476,1 mil, um crescimento de 10,2% face
ao trimestre homologo. Os acessos directos diminuiram 1,3% no 3T08, em comparacdo com o 2T08, em
resultado, principalmente, de pressdes competitivas que levaram, nesta fase, a um menor enfoque na
aquisicdo de clientes de ULL, e da crescente utilizacdo de banda larga moével. De notar ainda que
procedemos a um ajuste do nimero de acessos directos desde o 3T07, de forma a reflectir o nimero final
de acessos activos efectivamente resultantes da aquisicdo dos negocio residencial e SOHO da ONI e da
Tele2. Adicionalmente, incorporamos ainda o impacto das novas politicas de desactivacdo de clientes no
negocio fixo, implementadas em consequéncia da reducdo dos prazos legais para cobranca de créditos
vencidos. O efeito conjunto destes ajustamentos, no 3T07, foi de 40 mil acessos directos.

Colaboradores: o total de colaboradores aumentou em 5,2% face ao 3T07, em resultado, essencialmente,
da integracdo, ao nivel da SSI, dos colaboradores da Cape Technologies (esta aquisicao teve efeitos
apenas no inicio do 4T07). O nimero total de colaboradores aumentou cerca de 2,7% face ao 2T08.
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= As Receitas de servigo consolidadas registaram um acréscimo de 4,6% face ao 3T07, em resultado,
principalmente, do crescimento de 6,1% das receitas de clientes mas também de um nivel
aproximadamente estavel das receitas de operadores, apesar dos impactos negativos das receitas de
roaming (reducao de 20,7% face ao 3T07) e nas novas tarifas de terminacao movel.

= O EBITDA consolidado aumentou 1,7%, em relacdo ao 3T07, para 48,2 milhdes de euros no 3T08, em
funcao, principalmente, do aumento da contribuicdo dos negdcios fixo e SSI e da reducao do EBITDA
negativo ao nivel do Publico. A margem de EBITDA, como ja era esperado, deteriorou-se em 1,3pp (mas
aumentou 4,6pp em relacdo ao trimestre anterior) para 19,2% devido essencialmente: (i) ao impacto
negativo da reducéo das tarifas de roaming; (ii) ao significativo crescimento das vendas de produtos IT ao
nivel da SSI, geradoras de margens mais reduzidas; e (iii) ao crescimento dos custos do servi¢o ao cliente,
com o objectivo de melhorar o nivel de retencéo e de satisfacéo dos clientes.
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3. Resultados Consolidados

3.1. Demonstracéo de Resultados Consolidados

DEM. RESULTADOS CONSOLIDADOS

Volume de Negbécios

Moével

Fixo

Publico

SSli

Outros & Eliminagdes

Outras Receitas

Custos Operacionais

Custo das Vendas

Custos de Rede

Custos com Pessoal

Marketing e Vendas

Senigos Subcontratados @
Despesas Gerais e Administrativas
Outros Custos Operacionais
Provisdes e Perdas de Imparidade

EBITDA
Margem EBITDA (%)

Movel

Fixo

Publico

SSi

Outros & Eliminacdes

Depreciagfes e Amortizagdes
EBIT

Resultados Financeiros
Proweitos Financeiros

Custos Financeiros

EBT

Resultado de Imposto

Resultado Liquido

Atribuivel ao Grupo
Atribuivel a Interesses Minoritarios

3T07 y.0.y 2708 q.0.q
230,8 8,9% 237,9 5,6% 12,8%
161,5 2,5% 151,5 9,2% 3,0%
66,9 8,5% 72,4 0,2% 24,0%
7,0 2,6% 9,4 -24,3% 3,2%
20,6 51,2% 27,4 13,7% 60,4%
-25,1 0,1% -22,9 -9,7% -10,0%
2,2 -35,0% 2,8 -49,8% 35,7%
182,7 8,2% 202,3 -2,3%
27,2 32,3% 30,2 19.2% 23,1%
77,0 -0,4% 84,3 -9,1% 13,6%
22,3 -2,0% 22,7 -4,0% 2,2%
25,6 3,0% 25,9 1,6% 13.2%
15,8 21.2% 21,4 -10,5% 35,6%
11,8 17,2% 14,0 -1,2% 20,7%
3,1 26,0% 3,8 5,2% 17,3%
2,9 135,9% 3,8 80,3% 58,9%
47,4 1,7% 34,6 39,3%
20,5% -1,3pp 14,6% 4,6pp 18,7%
44,5 -2,2% 29,0 50,1% -10,6%
3,6 24,6% 1,5 199,9% 94,7%
-1,5 19,7% -0,4 - 20,1%
1,5 7,1% 2,8 -41,0% 25,6%
-0,7 0,7 1,7 - R
34,4 17,4% 40,5 -0,3% 16,5%
13,0 -40,0% -5,9 - -
-9,4 52,4% -3,7 -19,8% 29,9%
5,3 -81,6% 0,8 17,9% -84,9%
14,7 -63,0% 4,6 19,4% -57,1%
3,5 -6,9% -9,7 -
4,2 -79,0% 3,1 -71,5%
7,7 -45,9% -6,6 -
7,6 -46,1% -6,7 -
0,1 -23,9% 0,1 -51,0%

(1) Custos de Rede = Interligagdo mais Circuitos Alugados mais Contelidos mais Outros Custos de Operag&o de Rede; (2) Servicos Subcontratados = Servigo ao Cliente,

Consultores e Subcontratos.

Volume de Negécios

No 3T08, o volume de negécios consolidado ascendeu a 251,3 milhGes de euros, 8,9% acima do valor
registado no 3TO07, resultado do aumento das prestacdes de servigcos (4,6%), impulsionadas pelo
crescimento de 6,1% registado nas receitas de clientes, e de um nivel mais elevado de vendas de produtos e

equipamentos (+56,8%).

As receitas de servico consolidadas foram de 221,9 milhdes de euros, resultado do bom desempenho dos
negdacios fixo e SSI. Os principais contributos, por tipo de negdcio, foram os seguintes:

a) no negdcio fixo, verificou-se um aumento nas receitas de servigos de 8,4%;

b) no negdécio madvel, as receitas de servicos aumentaram 0,6% apesar do impacto, nas receitas de
operadores, de um menor volume de receitas de roaming-in e do novo plano de MTRs; e do aumento
da competitividade em alguns segmentos de mercado, o que levou a uma reducdo da receita média

por minuto;

c) na SSI, as receitas de servico aumentaram 36,5%, em virtude do desempenho de todos os seus
negdcios em geral, e da WeDo em particular, cujo crescimento face ao periodo homdlogo foi de

cerca de 49,5%;

d) no Publico, verificou-se uma quebra nas receitas de publicidade da ordem dos 7,8%, em resultado

da deterioracdo das condi¢des do mercado publicitario.

De salientar que as receitas de clientes consolidadas continuam a apresentar taxas de crescimento elevadas
(aumento de 6,1% face ao 3T07), impulsionadas sobretudo pelo crescimento das receitas de clientes, tanto
no negécio fixo (+14,8%), como na SSI (+36,5%).
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Custos operacionais

O total de custos operacionais ascendeu a 197,7 milh8es de euros no 3T08, o que representa um aumento
de 8,2%, face ao periodo homélogo. Excluindo o custo das vendas, 0s custos operacionais aumentaram
cerca de 4% face ao 3T07, representando cerca de 72,9% das receitas de servi¢os, aproximadamente 0,5pp
abaixo do nivel registado no 3T07.

Os principais factores que contribuiram para a evolugdo dos custos operacionais neste trimestre, para além
do contributo das empresas adquiridas, foram os seguintes:

a) reducao dos custos de rede em cerca de 0,4% face ao 3TO7, em consequéncia das renegociacdes

efectuadas com alguns fornecedores de rede, permitindo a obtenc&do de descontos significativos em
diversos servicos; e dos menores custos de implementacédo de ULL, em resultado de um menor nivel
de aquisicdo de clientes.
Estes factores mais do que compensaram o aumento de 5,4% verificado nos custos de interligacéo e
conteudos, resultado do aumento do volume de trafego e do alargamento da base de clientes ULL, o
gue originou um aumento significativo dos custos mensais associados a esta actividade, e apesar
das novas tarifas de terminacdo mdével que entraram em vigor no dia 23 de Agosto de 2008.

b) aumento de 3,0% dos custos de marketing e vendas, reflexo sobretudo dos investimentos
realizados na &rea de Telecomunica¢gBes, nomeadamente na aquisi¢cdo de clientes, no lancamento
de novos produtos e servigos e respectivas campanhas publicitarias associadas;

c) aumento das despesas gerais e administrativas em cerca de 2,0 milhdes de euros face ao 3T07,
resultado: (i) do aumento da base de clientes no negdcio moével e respectivos custos de licenca
associados; e (ii) do crescimento significativo da base de clientes “pés-pagos” no negécio mével e do
aumento da base de clientes no negécio fixo, com impacto no nivel dos custos de facturacao e de
suporte ao cliente; e

d) aumento dos custos de servicos subcontratados em 3,3 milhdes de euros, devido: (i) ao aumento
dos custos com o servi¢o ao cliente, com o objectivo de aumentar a satisfacdo dos clientes na area
de Telecomunicacdes; e (ii) maior nivel de subcontratagdo na area SSI, devido a necessidade de
apoiar o crescimento do seu volume de negdcios.

Os custos com pessoal diminuiram cerca de 2,0% face ao 3T07, reflectindo, por um lado, o maior nivel de
capitalizacéo de custos com pessoal relacionados com projectos especificos de desenvolvimento de rede e,
por outro, 0 ganho com a reavaliacdo, a precos de mercado, das responsabilidades decorrentes dos planos
de incentivos de médio prazo liquidados em numerario.

A finalizagcao do processo de integracdo dos negécios adquiridos durante o ano de 2007, permitiu algumas
eficiéncias operacionais, como se pode verificar pela redugdo de 2,3% do total de custos operacionais face
ao trimestre anterior.

As provis8es e perdas de imparidade aumentaram, no 3T08, aproximadamente 3,9 milhdes de euros face
ao periodo homologo, resultado da combinacéo entre: (i) reducdo das provisdes para existéncias na area de
Telecomunicag0es; e (ii) aumento das provisbes para clientes de cobranca duvidosa em consequéncia do
aumento sustentado do nivel de facturagéo e, simultaneamente, da deterioragédo da conjuntura econémica.

EBITDA

Em resultado das variac¢des, supra referidas, na receita e nos custos, o EBITDA consolidado aumentou 1,7%,
para 48,2 milhdes de euros no 3T08, gerando uma margem de 19,2%, inferior & margem de 20,5% verificada
no 3T07, mas superior a margem de 14,6% obtida no 2T08. A decomposicdo do EBITDA por area de
negdcio foi como se segue:

a) na &rea do negdcio movel, o EBITDA foi de 43,5 milhdes de euros, inferior em cerca de 2,2% ao
EBITDA registado no 3T07, devido, principalmente, ao impacto negativo da reducéo das receitas de
roaming-in, ao aumento de 6,8% verificado nos custos de marketing e vendas no trimestre e ao
aumento de 19,9% dos custos de outsourcing (incluindo servicos ao cliente) que, apesar de
atenuados pelo aumento verificado nas outras receitas (21%), ndo foram compensados pela reducao
dos custos operacionais de redes e dos custos com pessoal,

b) na &rea de negécio fixo, o EBITDA ascendeu a 4,5 milhdes de euros (aumento de 24,6% face ao
3T07), essencialmente devido ao efeito das economias de escala geradas pelo crescimento do
negdcio de acesso directo;
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c) na SSl, o EBITDA aumentou 7,1% para 1,64 milhGes de euros, no 3T08. O aumento das receitas de
servico em todas as empresas desta area de negdécio e o aumento do EBITDA da Mainroad e da
Bizdirect, foram os principais impulsionadores da evolucgédo favoravel do EBITDA da SSI; e

d) no Pdublico, o EBITDA foi negativo em cerca de 1,24 milhdes de euros o que representa, todavia,
uma melhoria de 19,7% quando comparado com o 3T07, decorrente do aumento do nivel de vendas
de jornais (aumento de 2,0% face ao 3T07) e produtos associados (+34,7%), sendo contudo estes
aumentos atenuados pela performance negativa ao nivel das receitas de publicidade.

Resultado Liquido
O resultado liquido atribuivel ao grupo foi positivo em 4,1 milhdes de euros no 3T08, o que compara com um
resultado positivo de 7,6 milhdes de euros no 3TO7 e com perdas de 6,7 milhdes de euros no 2T08.

Os encargos com amortizacfes e depreciacdes aumentaram 6 milhées de euros, face ao periodo homdlogo,
ascendendo a 40,4 milhdes de euros, resultado do aumento da base de activos, consequéncia quer dos
investimentos efectuados na expanséo das redes moével e fixa, quer das aquisi¢cbes de empresas efectuadas
durante o ano de 2007. De realcar ainda que, durante o trimestre agora findo, se iniciou a amortizagdo dos
89 milhdes de euros de activos incorpéreos reconhecidos no trimestre anterior, relacionados com as
obrigac6es assumidas no &mbito do programa “Iniciativas-E”.

Comparativamente ao 2T08, os custos financeiros liquidos aumentaram 19,8%, para 4,5 milhdes de euros no
3T08, reflectindo: (i) custos com juros mais elevados (aumento de 0,5 milhdes de euros), em consequéncia
do aumento do nivel médio da divida bruta no trimestre e de um ligeiro aumento do custo médio da divida
(passou de 5,1% no 2T08 para 5,2% no 3T08), reflectindo os movimentos das taxas de mercado; (ii)
aumento de 0,4 milhdes de euros das perdas cambiais no trimestre, principalmente devido a um maior nivel
de actividade internacional da subsidiaria WeDo; e (iii) aumento dos proveitos financeiros em cerca de 0,2
milhdes de euros.

A rubrica de impostos apresentou, no 3T08, um beneficio de 0,9 milhdes de euros, em compara¢do com um
beneficio de 4,2 milh6es de euros no 3T07, devido a diminuicdo dos Resultados Antes de Impostos e a
movimentos ocorridos nos activos por impostos diferidos na area de Telecomunicacdes, com particular
impacto nos valores apresentados no 3T07.
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3.2. Balanco Consolidado

Milhées de Euros

BALANCO CONSOLIDADO 3707 y.0.y 2708 g.0.q
Total do Activo Liquido 1.602,7 12,8% 1.795,5 0,7%
Activos nao Correntes 1.302,4 11,6% 1.443,4 0,7%
Imobilizagdes Corpéreas e Incorpéreas 692,8 17,9% 808,6 1,0%
Goodwill 523,0 0,5% 525,8 0,0%
Investimentos 1,9 1,1% 2,0 0,0%
Impostos Diferidos Activos 67,4 61,0% 107,0 1,4%
Outros 17,3 -100,0% 0,0 -
Activos Correntes 300,3 18,3% 352,1 0,9%
Clientes 159,1 18,6% 185,7 1,6%
Liquidez 13,9 -74,1% 6,9 -48,2%
Outros 127,3 27,9% 159,5 2,1%
Capital Préprio 900,7 2,2% 921,6 -0,1%
Grupo 900,0 2.2% 920,6 -0,1%
Interesses Minoritarios 0,7 53,5% 1,0 5.2%
Total Passivo 702,0 26,4% 873,9 1,6%
Passivo ndo Corrente 356,7 35,9% 478,7 1,2%
Empréstimos Bancarios 307,8 17,7% 355,1 2,0%
ProvisGes para outros Riscos e Encargos 30,9 8,7% 32,5 3,5%
Outros 18,0 - 91,1 -2,6%
Passivo Corrente 345,4 16,7% 395,2 1,9%
Empréstimos Bancarios 0,2 - 0,7 -
Fornecedores 130,4 36,0% 174,8 1,5%
Outros 214,8 2,7% 219,7 0,4%
CAPEX Operacional ® 54,2 -13,8% 35,0 33,4%
CAPEX Operacional como % Volume de Negdcios 23,5% -4,9pp 14,7% 3,9pp
CAPEX Total 89,4 -44.8% 126,2 -60,9%
EBITDA - CAPEX Operacional -6,8 - -0,4 -
Cash Flow Operacional ? 33,0 - -20,6 78.,6%
FCF ©® -19,3 30,3% -25,1 46,5%
Divida Bruta 327,2 18,1% 374,3 3.2%
Divida Liquida 313,4 22.2% 367,4 4.2%
Divida Liquida/EBITDA ultimos 12 meses 2,0 x 0,4x 2,3x 0,1x
EBITDA/Juros® Gltimos 12 meses 5,4 x 3,1x 8,0 x 0,5x
Divida / (Divida + Capital Préprio) 26,6% 2,9pp 28,9% 0,7pp

(1) Capex Operacional exclui Investimentos Financeiros, Provisdes para desmantelamento de sites e outros investimentos ndo operacionais; (2) Cash Flow Operacional =
EBITDA - CAPEX Operacional - Variacdo de Fundo de Maneio - Items ndo Monetarios e Outros; (3) FCF apés Custos Financeiros e antes de Fluxos de Capitais e Custos
de Emissdo de Empréstimos; (4) Cobertura de Juros.

Estrutura de capital

A divida bruta consolidada continua a ser maioritariamente detida pela Sonaecom SGPS, sendo a alocagdo
de liquidez entre as varias subsidiarias efectuada através de financiamentos internos. No final do 3T08, a
maturidade média ponderada das linhas de crédito do grupo Sonaecom era de aproximadamente 3,2 anos.

A divida bruta consolidada totalizava, no 3T08, 386,4 milhdes de euros, um aumento de 12,1 milhdes face ao
final do 2T08 e inclui principalmente:
= 150 milhdes de euros relativos a um empréstimo obrigacionista de longo prazo, com maturidade
em 2013;
= 213,5 milhdes de euros utilizados no ambito do Programa de Papel Comercial (cujo montante
méaximo disponivel é de 250 milhdes de euros) contratado em 2007 e com maturidade final em
2012;
= 4,9 milhdes de euros relativos a divida bancéaria de curto prazo, de um total de cerca de 20
milhdes euros de linhas de crédito de curto prazo contratados;
= 19,2 milhdes de euros relacionados com contratos de locacao financeira de longo prazo.

Para além das linhas de crédito de longo prazo acima referidas, a Sonaecom dispde ainda de um outro
Programa de Papel Comercial, cujo limite ascende a 70 milhdes de euros, actualmente ndo utilizado,
comprometida, a todo momento, por um prazo de 364 dias.

Em resultado da negociacdo, em 2007, de Swaps de taxa de juro (com maturidades entre Mar¢o e Junho de
2009), actualmente, cerca de 48% da divida é remunerada a taxas fixas.
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A divida liquida consolidada no final do 3T08, era de 382,9 milhdes de euros, um aumento de 15,5 milhdes
de euros face ao trimestre anterior, reflectindo essencialmente a evolugédo do FCF no trimestre.

No final do 3T08, o racio da divida liquida face ao EBITDA anualizado aumentou marginalmente, face ao
2T08, para 2,4x, reflectindo o aumento da divida liquida registada no trimestre, enquanto o racio de cobertura
de juros melhorou para 8,5x. O racio da Divida Bruta:(Divida Bruta + Capital Proprio) aumentou ligeiramente
29,6% (face a 28,9% no 2T08), reflectindo os movimentos ocorridos na divida bruta mencionados acima e a
diminuicdo do capital proprio em 0,9 milhdes de euros, resultante, essencialmente, da aquisicdo de 4,7
milhdes de euros de acg¢Bes proprias, em consequéncia das deliberagBes dos accionistas na Assembleia
Geral da Sonaecom, que mais do que compensou o resultado liquido gerado no trimestre.

No final do 3T08, a liquidez e 0 montante relativo a linhas de crédito disponiveis e néo utilizadas do Grupo
Sonaecom totalizavam, aproximadamente, 125 milh8es de euros. Conforme referido anteriormente, néo
existem amortizagdes programadas de empréstimos bancérios até meados do ano de 2010.

CAPEX

O CAPEX consolidado no trimestre foi de cerca de 49,4 milhdes de euros, enquanto o CAPEX Operacional
atingiu os 46,7 milhdes de euros, 13,8% abaixo do 3T07, representando cerca de 18,6% do total do volume
de negécios.

A reducdo verificada, este trimestre, no CAPEX Operacional deveu-se sobretudo ao menor nivel de
investimento verificado no negécio movel (inferior em 10,7 milhdes de euros face ao trimestre homdlogo).
Saliente-se contudo, que, no 3T07, o CAPEX Operacional incluia 18,6 milhdes de euros relativos a um
acordo de troca de equipamentos de rede. Excluindo este efeito, o nivel de CAPEX consolidado e movel teria
aumentado em cerca de 31,1% e 28,4%, respectivamente.

Capital Préprio

No final do 3T08, o capital préprio totalizava 920,7 milhdes de euros, em comparagdo com 921,6 milhdes de
euros no final do 2T08, reflectindo, principalmente, um resultado liquido de 4,2 milhdes de euros gerado no
trimestre, todavia, mais do que compensado pela aquisi¢do de 4,7 milhdes de euros de ac¢des proprias.

FCF

Milhdes de Euros

FREE CASH FLOW ALAVANCADO y.0.y 2708 q.0.q
EBITDA-CAPEX Operacional -0,4 - , -75,6%
Variacéo de Fundo de Maneio -20,7 61,5% -
Iltems ndo monetarios e Outros -88,6% 0,4 -
Cash Flow Operacional -20,6 78,6%
Investimentos Financeiros 100,0% 0,9 -100,0% -
Accoes Proprias - -1,4 - 32,0%
Custos com OPA 100,0% 0,0 - 99,4%
Resultados Financeiros -163,2% -4,1 -6,1% -13,0%
Impostos - 0,0 - 100,0%
FCF 30,3% -25,1 46,5%

O FCF consolidado, no 3T08, foi negativo em 13,4 milh8es de euros, face a um FCF negativo de 19,3
milhdes de euros no 3TO7 e a um FCF negativo de 25,1 milhGes de euros no trimestre anterior, e
compreende os seguintes elementos chave:
= EBITDA-CAPEX Operacional de 1,5 milhdes de euros;
= Deterioracdo de 8 milhdes de euros das necessidades de fundo de maneio, reflectindo um
aumento das existéncias e de contas a receber e uma reducdo dos saldos a pagar a
fornecedores isto apesar do aumento dos fornecedores de imobilizado;
= Aquisicdo de acg¢Bes proprias no montante de 4,7 milhées de euros, no 3T08; e
= Resultados financeiros negativos de 4,3 milhdes de euros, em linha com o trimestre anterior.
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4. Telecomunicacdes

4.1. Negécio Movel
Em resultado das iniciativas comerciais implementadas durante 2008 e dos investimentos realizados ao nivel
da marca, dos canais de distribuicdo e do servi¢o ao cliente, 0 nosso negécio movel continua a aumentar a
sua presenca no mercado, tendo registado crescimento em todos os segmentos.

4.1.1. Indicadores Operacionais

NEG. MOVEL - INDIC. OPERACIONAIS 3107 Y.0.y. 2708 9.0.9 OMO7[  9MO08 _____ Y0¥,

Clientes (EoP) ('000) 2.761,1 10,8% 2.982,1 2,6% 2.761,1 10,8%
Novos Clientes ('000) 87,2 -12,6% 55,2 38,1% 159,2 3,5%
% Clientes Pré-Pagos 74,4% -4,4pp 70,5% -0,6pp 74,4% -4,4pp
Clientes Activos ) 2.203,2 9,4% 2.326,3 3,6% 2.154,2 8,7%
Dados como % Receitas de Servico 18,2% 4,4pp 21,3% 1,4pp 17,1% 4,4pp
Total #SMS/més/Cliente 45,6 19,6% 57,6 -5,3% 45,2 14,0%
MoU @ (min.) 120,7 11,7% 129,1 4,4% 117,2 8,6%
ARPU (euros) 19,2 -9,1% 16,8 3,4% 18,3 -6,5%
ARPM @ (euros) 0,16 -18,6% 0,13 -1,0% 0,16 -13,9%
SAC&SRC “ ('000 000 euros) 35,1 11,0% 37,3 4,5% 90,3 24,5%

(1) Clientes Activos com Receitas geradas nos Ultimos 90 dias; (2) Minutos de Utilizagao por Cliente por més; (3) Receita Média por Minuto; (4) Total dos Custos de Aquisicéo e
Retencéo.

Base de clientes

A base de clientes do negécio mével aumentou 10,8% para 3,058 milhGes de clientes no final do 3T08, o que
compara com 2,761 milhdes de clientes no final do 3T07 e com 2,982 milh8es no final do 2T08, com adi¢bes
liquidas de mais de 76 mil neste trimestre, um aumento de 38,1% em relacdo ao 2T08, demonstrando
claramente o progresso continuo no &mbito da nossa estratégia de crescimento e o sucesso dos produtos e
servicos inovadores que lancamos no mercado. Os clientes activos no final do 3T08 totalizaram 2,411
milhdes, contra 2,203 milh&es no final do 3TO7, um acréscimo de, aproximadamente, 9,4%.

O peso relativo dos clientes pds-pagos na base total de clientes continua a aumentar progressivamente,
tendo atingido, no final do 3T08, cerca de 30,1% do nimero total de clientes, um crescimento de 4,4pp em
comparacao com o 3T07 e de 0,6pp em comparagéo com o final do 2T08.

Durante o 3T08, os clientes do negécio moével geraram uma receita média mensal (“ARPU”) de 17,4 euros,
uma reducdo face aos 19,2 euros registados no 3T07 mas representando um crescimento de 3,4% em
relagdo ao 2T08. Do ARPU registado no 3T08, 13,0 euros séo relativos a receitas de clientes e 4,4 euros
relativos a receitas de operadores, em comparagdo com 14,2 euros e 5,0 euros, respectivamente, no 3T07.

Utilizac&o de dados

Durante o 3T08, conseguimos manter a nossa posi¢cao de lideranca em venda a retalho de banda larga
mével e atingimos, mais uma vez, um crescimento significativo de utilizacdo de dados, nomeadamente
através da promog¢do do nosso produto “Kanguru”, baseado em tecnologia HSDPA/HSUPA, que oferece
velocidades de até 7,2 Mbps em downloads e de até 1,4 Mbps em uploads.

O programa governamental (“Iniciativas E”) destinado ao desenvolvimento da Sociedade de Informac¢éo em
Portugal continua a contribuir para a manutencao das elevadas taxas de crescimento da banda larga movel,
estando os actuais trés operadores moveis empenhados nas contribuigfes para este programa (como parte
dos acordos alcancados com o Governo para o cumprimento das obrigacdes das licengcas UMTS).

Durante o trimestre, a Optimus recebeu mais um prémio internacional, desta vez o “Broadband Wireless
Service Innovation Award” numa eleicdo promovida por uma publicacdo de referéncia no sector (Global
Telecoms Business), em reconhecimento pelo seu papel pioneiro no desenvolvimento da banda larga mével
e pelo contributo para a inovagdo, no mercado das telecomunica¢cdes em Portugal, que 0 nosso produto
Kanguru tem tido, desde o seu lan¢gamento em 2005.

As receitas de dados representaram, no 3T08, 22,7% do total das receitas de servi¢co, um crescimento de
4,4pp face ao 3TO07 e de 1,4pp face ao 2T08, resultado da aposta de investimento do nosso negdcio mével
na promocao da utilizacdo de servicos de dados e do sucesso das nossas solucdes de acesso moével a
Internet de banda larga. Os servi¢cos de dados néo relacionados com SMSs continuam a aumentar o seu
peso relativo nas receitas de dados, totalizando no 3TO8 quase 66% do total das receitas de dados, em
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comparacdo com apenas 49,4% no 3TO7. As receitas de servicos de dados (excluindo receitas de SMS)
cresceram mais de 72% entre os terceiros trimestres de 2007 e de 2008.

Rede de acesso movel

Durante o 3T08, como parte do plano de investimento anunciado para este ano, continuamos a investir na
cobertura e capacidade da nossa rede de acesso movel, através da implementacdo de novos sites para
UMTS e da disponibilizagao acrescida de HSDPA na nossa rede 3G. No final do 3T08, a nossa rede de 3G
cobria, aproximadamente, 81% da populagéo portuguesa, dos quais cerca de 80% com a tecnologia HSDPA,
gue permite velocidades de até 7,2 Mbps.

4.1.2. Indicadores Financeiros

Milhdes de Euros

NEGOCIO MOVEL - DEM. RESULTADOS 3T07 y.0.y 2708 q.0.q
Volume de Negb6cios 161,5 2,5% 151,5 9,2%
Receitas de Serigo 152,3 0,6% 144,3 6,2%

Receitas de Clientes 112,7 1,1% 112,0 1,8%

Receitas de Operadores 39,6 -1,1% 32,3 21,2%
Vendas de Equipamento 9,2 34,4% 7,2 70,9%
Outras Receitas 10,1 21,0% 12,5 -2,2%
Custos Operacionais 125,3 4,3% 132,5 -1,3%
Custo das Vendas 19,8 8,0% 17,2 24,3% 3,2%
Interligacdo e Contetdos 35,3 0,2% 35,5 -0,5% 5,0%
Cir. Alugados e Outros Custos Op. Rede 13,8 -13,6% 15,2 -21,4% -0,1%
Custos com Pessoal 12,2 -8,9% 13,3  -16,4% -3,0%
Marketing e Vendas 20,1 6,8% 20,4 5,4% 17,0%
Senigos Subcontratados 13,6 19,9% 17,1 -4,8% 24,0%
Despesas Gerais e Administrativas 8,0 20,0% 10,3 -7,0% 20,4%
Outros Custos Operacionais 2,6 39,8% 3,6 2,4% 25,1%
Provisbes e Perdas de Imparidade 1,7 100,3% 2,5 40,0% 55,2%
Margem de Servigo @ 117,0 0,7% 108,8 8,3% 328,3 2,0%
Margem de Senvigo (%) 76,9% 0,1pp 75,4% 1,5pp 76,4% -0,5pp
EBITDA 44.5 -2,2% 29,0 50,1% 118,2 -10,6%
Margem EBITDA (%) 27,6% -1,3pp 19,1% 7,2pp 26,0% -3,4pp
Custos com a Oferta Plblica de Aquisi¢do 10,0 -100,0% 0,0 - 10,0 -100,0%
Depreciacdes e Amortizagdes 28,8 11,8% 32,2 0,0% 85,7 9,1%
EBIT 5,6 99,9% -3,2 - 22,5
CAPEX Operacional ® 46,6 -22,9% 25,1  43,3% 76,7 13,2%
CAPEX Oper. como % Volume Negécios 28,8% -7,1pp 16,5% 5,1pp 16,9% 1,7pp
EBITDA - CAPEX Operacional -2,1 - 3,9 93,3% 41,5 -54,7%
CAPEX Total 47,1 -18,2% 117,7 -67,2% 87,7 110,7%

(1) Servigos Subcontratados = Servico ao Cliente, Consultores e Subcontratos; (2) Margem de Servigo = Receitas de Servigco menos Custos de Interligacdo e Conteldos;
(3) Capex Operacional exclui Investimentos Financeiros e ProvisGes para desmantelamento de sites e outros investimentos nédo operacionais.

Volume de Negdcios

As receitas de servico do neg6cio movel aumentaram 0,6% para 153,2 milhdes de euros, comparativamente
a 152,3 milhdes de euros no 3T07, reflexo do crescimento de 1,1% nas receitas de clientes, que mais do que
compensaram o decréscimo de 1,1% nas receitas de operadores (determinado pela reducao das tarifas de
roaming e pela introdugdo das novas tarifas de terminacdo nas redes moveis). O Volume de Negdcios
apresentou um crescimento de 2,5%, face ao ano anterior, em resultado do crescimento das receitas de
servico e das vendas de equipamento (+ 34,4% face ao 3T07).

EBITDA

O EBITDA do negécio mével no 3T08 foi de 43,5 milhdes de euros, gerando uma margem EBITDA de
26,3%, o que representa uma diminuicdo de 1,3 pp face ao 3TO07. Este decréscimo é explicado,
principalmente, pela combinac@o entre o crescimento dos custos de Marketing e Vendas, reducdo das
receitas de roaming e um aumento dos custos com servi¢cos subcontratados (+2,6 milhdes de euros) e das
despesas gerais e administrativas (+1,5 milhdes de euros), como resultado (i) do aumento da base de
clientes e respectivos custos de licenca; (ii) do crescimento significativo da base de clientes p6s-pagos (com
0 consequente impacto ao nivel dos custos de facturagdo); e (iii) do aumento dos custos com 0 servico ao
cliente. Este aumento de custos foi parcialmente compensado por um crescimento de 21% nas outras
receitas.
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4.2. Negécio Fixo

O ambiente de pressdo competitiva continua a ser particularmente visivel na area das telecomunicacdes
fixas, com relevantes campanhas promocionais de pre¢os nos segmentos de voz, banda larga e TV a
vigorarem no mercado. Neste ambiente, mantivemos o enfoque na proteccdo do negdcio de acesso directo
de banda larga, em particular, desenvolvendo esforcos para reduzir os niveis de desactivacdes, aumentando
a fidelizacéo e reforgando a nossa oferta de televiséo via IP e Home Video (agora com cerca de 100 canais e
800 filmes), e trabalhando numa melhoria continua do nosso servigo ao cliente.

4.2.1. Indicadores Operacionais

NEG. FIXO - INDIC. OPERACIONAIS 3707 V.0.y 2708 q.0.q oMo7 [ eNi08 Y.y,
Total de Acessos (EOP) ) 758.477 -15,0% 701.098 -8,1% 758.477 -15,0%
Voz 520.197 -23,1% 446.052  -10,4% 520.197 -23,1%

Directo 237.658 8,9% 261.116 -0,9% 237.658 8,9%
Indirecto 282.539 -50,1% 184.936 -23,8% 282.539 -50,1%
ADSL 209.651 4,7% 227.237 -3,4% 209.651 4,7%
Directo 182.007 8,8% 202.228 -2,1% 182.007 8,8%
Indirecto 27.644 -22,3% 25.009 -14,1% 27.644 -22,3%
Outros & Dados 28.629 -12,0% 27.809 -9,4% 28.629 -12,0%
Directo 12.186 58,3% 19.196 0,5% 12.186 58,3%
Indirecto 16.443 -64,0% 8.613 -31,3% 16.443 -64,0%

Total de Acessos Directos 431.851 10,2% 482.540 -1,3% 431.851 10,2%
Total de Acessos Indirectos 326.626 -48,5% 218.558 -23,0% 326.626 -48,5%

Centrais Desagregadas c/ Transmisséo 157 10,8% 174 0,0% 157 10,8%
Centrais Desagregadas com ADSL2+ 148 12,2% 166 0,0% 148 12,2%

Acesso Directo em % Receitas Clientes 73,1% -0,5pp 71,4% 1,2pp 75,7% -6pp

Receita Média por Acesso - Retalho @ 22,3 -3,4% 21,1 2,3% 23,1
(1) Os nuimero de acessos directos para o periodo de 3T07 até 3T08 foram ajustados; (2) Excluindo receitas de Mass Calling services e recalculada no 3T08, de acordo com o novo
nimero de acessos.

Base de Clientes

De notar que, durante este trimestre, procedemos a um ajuste do nimero de acessos directos desde o 3T07,
de forma a reflectir o ndmero final de acessos activos efectivamente resultantes da aquisicdo dos negocios
residencial e SOHO da ONI e da Tele2 e, portanto, o verdadeiro ponto de partida da analise, e ainda de
forma a incorporar o impacto resultante das novas politicas de desactivagcao de clientes no negocio fixo,
implementadas em consequéncia da reducdo dos prazos legais para cobranca de créditos vencidos. O efeito
conjunto destes ajustamentos no 3T07 foi de 40 mil acessos directos, permitindo uma analise, numa base
comparavel, da real evolucdo dos acessos. Este ajustamento determinou ainda, naturalmente, alteracdes ao
nivel do indicador de Receita Média por Acesso.

No final do 3T08, o nimero total de acessos do negdcio fixo era de 644,5 mil, uma reducdo de cerca de
15,0% face ao 3T07, ndo sendo o aumento de 10,2% no nimero de acessos directos suficiente para
compensar a redugdo de 48,5% nos acessos indirectos, em resultado da expectavel evolugdo do mercado
associada a migragdo de clientes de voz indirecta para ofertas directas (incluindo “bundles”). No 3T08, os
acessos directos representaram 72,6% do total de acessos do negdcio fixo, face a 71,4% no 2T08.

O nivel de activac¢des liquidas de acessos directos no 3T08 foi negativo em 6 mil acessos em resultado,
principalmente, da desaceleracéo significativa registada no mercado portugués de banda larga fixa durante
os ultimos trimestres, juntamente com o facto de, durante o 3T08, ndo termos aberto nenhuma nova central
para servicos ULL ADSL2+.

O nivel médio de receitas de retalho por acesso diminuiu para 21,6 euros, um decréscimo de 3,4% face ao
3T07, em resultado do impacto negativo das nossas campanhas promocionais lancadas durante 2008, em
resposta a campanhas similares lancadas pelos nossos principais concorrentes.

Servigos

Durante o 3T08, continuamos a reforcar a nossa oferta de televiséo via IP, disponibilizando novos contetdos,
incluindo a introdugéo de novos canais, tais como “Nat Geo Wild”, “PFC - Premiere Futebol Clube” e “The
Style Network” e, com particular relevancia, o langamento do primeiro canal em alta definicao (Luxe TV HD).
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E importante referir que o Clix SmarTV € o Unico servigo a incluir canais de referéncia como o Fox e o Sony
Entertainment Television na sua oferta base. Tipicamente, 0s nossos concorrentes tém vindo a incluir estes
canais apenas nas suas ofertas mais caras ou como canais premium, requerendo o pagamento de uma
mensalidade adicional por cada um desses canais.

Rede de acesso fixo
Durante o 3T08, ndo desagregamos novas centrais para circuitos SHDSL. Com estes circuitos (actualmente
instalados em 174 centrais), a Sonaecom fica capacitada para efectuar ligagdes directas para a maior parte
da nossa rede de acesso mével, reduzindo assim a dependéncia em relacdo aos circuitos alugados do
operador incumbente.

Também nédo se procedeu, no 3T08, ao alargamento do mercado enderegavel das nossas ofertas directas
uma vez que ndo foram abertas novas centrais com ADSL 2+. O mercado-alvo da nossa rede ULL continua
a corresponder a, aproximadamente, 55% do total de linhas fixas existentes em Portugal. Das 166 centrais
em que estamos presentes, aproximadamente, 72% estéo preparadas com capacidade para ofertas de Triple
Play.

Investimentos em Fibra

Em relacdo aos nossos investimentos em FTTH, completamos neste trimestre a fase inicial do nosso plano
de investimento, tendo atingido 0s nossos objectivos em termos de casas passadas para o final do 3T08 nas
zonas de cobertura iniciais de Lisboa e Porto. Estamos agora, apos o lancamento das nossas ofertas
comerciais no final deste trimestre, a preparar as proximas fase de desenvolvimento do projecto. O feedback
gue temos vindo a receber dos utilizadores é extremamente positivo, em termos de experiéncia de banda
larga e de televiséo.

Na sequéncia do trabalho preparatério desenvolvido durante o 1S08 em termos de conteudos, organizacéo e
sistemas, lancamos, no final do 3T08, a primeira oferta comercial de fibra em Portugal. Sob a denominagao
de “Clix Fibra”, os clientes tém agora acesso aos mais avancgados servigcos de TV, banda larga, Home-Video
e telefone. Com esta nova oferta, os clientes de fibra terdo ainda acesso ao mais rapido acesso a Internet em
banda larga, com velocidades garantidas no download de até 100 Mbps, o que se ira traduzir numa nova
experiéncia de utilizagdo. Disponibilizdmos ainda, ao abrigo destas ofertas, uma nova set-top box com
funcionalidades de gravacédo (“PVR”). Tomando partido da nova rede de acesso de nova geracdo, a hova
oferta de fibra foi disponibilizada, nesta fase inicial, em determinadas zonas de Lisboa (Benfica, Alta de
Lisboa e Parque das Nag68es) e do Porto (Carvalhido e Leca da Palmeira).

Como elemento-chave do plano de comunicac@o com 0s potenciais e actuais clientes, desenvolvemos um
novo website (http://fibra.clix.pt) especificamente dedicado a este servi¢o. O site apresenta a nova oferta de
fibra aos nossos clientes, incluindo descri¢do dos beneficios do servi¢o e dos pacotes disponiveis.
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4.2.2.

Milhdes de Euros

Indicadores Financeiros

NEGOCIO FIXO - DEM. RESULTADOS 3107 y.0y 2708 q.0.q
Volume de Neg6cios 8,5% 72,4 0,2% _ b
Receitas de Servico 8,4% 72,2 0,1% 23,8%
Receitas de Clientes 14,8% 44,6 -9,7% 48,8%
Receitas de Acesso Directo 14,0% 31,8 -8,1% 37,0%
Receitas de Acesso Indirecto 8,7 18,3% 11,9 -13,3% 92,2%
QOutros 0,7 0,5% 0,9 -17,0% 2,2 26,0%
Receitas de Operadores 31,6 1,3% 27,6 15,9% 87,4 -1,8%
Vendas de Equipamento 02 74,0% 02 517% 0,3 _....86,8%_
Qutras Receitas 0,8 -44,6% -0,2 - 2,6 ,
Custos Operacionais 3.1% 69,4 -6,0% 172,7 _ b
Custo das Vendas 0,3 64,1% 0,3 74,1% 0,4 185,0%
Interligagdo 6,8% 42,8 -12,0% 93,3 23,6%
Cir. Alugados e Outros Custos Op. Rede -10,2% 71 30,0% 27,3 9,2%
Custos com Pessoal 2,2 -2,7% 2,4 -13,3% 6,9 3,8%
Marketing e Vendas -12,4% 4,1 -3,4% 12,8 -1,9%
Servicos Subcontratados @ 8,2 20,3% 11,2 -11,8% 24,2 39,5%
Despesas Gerais e Administrativas 2,1 -19,5% 1,3 30,0% 6,5 -5,7%
Outros Custos Operacionais 0,4 -57,9% 0,2 14,0% 1,2 -50,3%
ProvisGes e Perdas de Imparidade 0,8 - 13 __..1616% 32 .59 ¢ 86,2%.
Margem de Servigo © 31,5 10,1% 29,4 17,7% 84,0
Margem de Servico (%) 47,2% 0,7pp 40,8% 7,2pp 474%, 474% 01
EBITDA 3,6 24,6% 15 199,9% 4,4
Margem EBITDA (%) 5,4% 0,8pp 2,1% 4,1pp 25%.  39% 14
Custos com Oferta Publica Aquisicao 13,3 - 0,0 - 13,3
Depreciaces e Amortizacées 52 50,3% 8,0 -2,4% 14,9
EBIT -14.9 77.7% -6,5 48,9% -23,8
CAPEX Operacional © 7.8 29,9% 9,6 5,0% 33,7 21,7%
CAPEX Oper. em % Volume Neg6cios 11,6% 2,3pp 13,3% 0,6pp 19,0% -7pp
EBITDA - CAPEX Operacional -4,2 -34,4% -8,1 30,9% -29,4 39,0%
CAPEX Total 42,4 -76,3% 10,5 -3,9% 68,9 -60,4%

(1) Servigos Subcontratados = Servico ao Cliente, Consultores e Subcontratos; (2) Margem de Servico = Receitas de Servico menos Custos de Interligacéo e Conteldos; (3) Capex
Operacional exclui Investimentos Financeiros e Provisdes para desmantelamento de sites e outros investimentos n&o operacionais.

Volume de Negocios

O Volume de Negdcios do 3T08 cresceu 8,5% face ao 3T07, tendo atingido os 72,6 milhdes de euros. Este
crescimento foi determinado, principalmente, pelo crescimento de 14,8% das receitas de clientes,
influenciadas quer pelo crescimento das receitas de acesso directo (14% acima do 3T07, mas 8,1% abaixo
dos niveis registados no trimestre anterior), quer pelo crescimento de 18,3%, para os 10,3 milhdes de euros,
das receitas de acesso indirecto. A tendéncia expectavel de reducédo dos clientes de acesso indirecto
determinou mais uma reducdo na linha de receitas face ao trimestre anterior.

As receitas de acesso directo representaram 72,6% das receitas de clientes do trimestre, um aumento de
1,2pp em comparagao com o 2T08, em resultado de um enfoque continuado no negdcio de acesso directo.

EBITDA

O EBITDA do negdcio fixo foi positivo em 4,5 milhGes de euros, representando um crescimento de 24,6%
face aos 3,6 milhGes de euros registados no 3T07, e gerou uma margem de 6,2%. A melhoria face ao ano
anterior €, maioritariamente, explicada quer pelas economias de escala provenientes do aumento da base de
clientes ULL, conseguida através do crescimento organico, quer pela contribuicdo positiva dos negocios
adquiridos durante 2007. A margem EBITDA cresceu 4,1pp face ao trimestre anterior, em resultado do
beneficio das novas tarifas de terminac@o na rede movel, das poupancas alcangadas em varias linhas de
custo e apesar da expectavel reducdo nas receitas de acesso indirecto.
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5. Software e Sistemas de Informagéao (SSI)

A SSI gerou bons resultados operacionais e financeiros, com um crescimento do volume de negdécios
impulsionado pelo desempenho da WeDo Technologies, que continua a expandir a sua base de clientes
através do seu produto lider de Revenue Assurance (RAID), e refor¢cado pelo aumento de rentabilidade da
Mainroad (a nossa empresa de sistemas de informacdo focada em IT Management, seguranca e
continuidade de negdcio) e da Bizdirect (a nossa empresa de Business Process Automation).

A WeDo manteve os seus esforcos no sentido de consolidar a sua presenca no mercado internacional,
reforcar a sua posicao de lideranca no mercado internacional de Revenue Assurance, expandir para além da
sua tradicional base de clientes de telecomunicagfes e desenvolver o seu portfolio de produtos. Durante o
3T08, a WeDo langou no mercado a sua nova solugdo dedicada a Fraude (Fraud Management System:
Fraud:RAID), a qual pode ser implementada isoladamente ou como um maddulo integrado no actual produto
de Revenue Assurance. Também neste trimestre, a WeDo abriu uma nova subsididria no México e uma
sucursal na Malasia, reforcando a sua presenca e permitindo uma gestdo mais eficiente dos custos nestas
regides.

5.1. Indicadores Operacionais

SSI - INDICADORES OPERACIONAIS y.0.y 2708 q.0.q

Receitas Serv. IT/Colaboradores  ('000euros) 5,0% 29,7 1,2% 5,0%
Vendas Equipamento em % Vol. Negécios 5,4pp 46,1% 3,7pp 7pp
Vendas Equipam ./Colaborador ® (000 euros) 58,2% 975,1 15,4% 69,1%
EBITDA/Colaborador ("000 euros) -15,1% 3,0 16,2% -3,7%
Colaboradores 24,6% 453 4,0% 24,6%

(1) Excluindo colaboradores dedicados a Vendas de Equipamento; (2) Bizdirect; (3) 2T08 excludindo o ganho de EUR 1,4m registado nesse trimestre, relacionado com o
processo de aquisi¢do da Tecnolégica.

A SSI manteve a tendéncia positiva nos niveis de produtividade, que teve inicio no 1T08 (depois da queda
registada no 4T07 como resultado natural da integracdo das empresas adquiridas nesse ano, as quais
apresentavam niveis de produtividade inferiores), com as receitas de servicos IT por colaborador a
crescerem novamente para os 30,0 mil euros no 3T08 (5,0% e 1,2% acima dos niveis registados no 3T07 e
2T08, respectivamente) e as vendas de equipamento por colaborador a aumentarem mais de 58% face ao
3T07. O nimero total de colaboradores no final do 3T0O8 aumentou para 471, representando um crescimento
de 24,6% face ao 3T07, maioritariamente explicado pela: (i) consolidacdo das empresas adquiridas pela
WeDo durante o 4T07 (Cape e Praesidium); e (ii) necessidade adicional de consultores para suportar o
crescimento do nivel de actividade.

Durante o trimestre, a WeDo Technologies obteve duas novas contas de operadores de telecomunicagfes
lideres no Paquistdo e em Italia. E ainda de realcar que as encomendas da WeDo nos primeiros nove meses
de 2008 cresceram 33%, em compara¢cdo com igual periodo de 2007, ultrapassando ja o nivel de
encomendas do total de 2007. Cerca de 60% dessas encomendas séo oriundas do mercado internacional.

A Mainroad, durante o 3T08, iniciou 0 processo de expansdo do seu Data Centre do Porto, um investimento
previsto de cerca de 1 milhdo de euros e que permitira acomodar o crescente nimero de clientes e as
respectivas exigéncias de hosting.

Durante o trimestre, a Bizdirect obteve um conjunto de novos contratos, incluindo um contrato com a Regi&o
Metropolitana do Algarve, destinado a implementar sistemas de compras electrénicas em todos os seus 16
municipios. E ainda de realcar o facto de a Bizdirect ter langado o “BizGov”, uma nova plataforma electronica
de compras destinada ao sector publico, um segmento alvo para esta empresa.
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5.2. Indicadores Financeiros

Milhdes de Euros

SSI CONS. - DEMONST. RESULTADOS y.0.y 2708 q.0.q
Volume de Neg6cios 51,2% 27,42 13,7%
Receitas de Serigo 36,5% 14,79 5,9% 41,3%
Vendas de Equipamento 69,5% 12,64 22.8% 88,2%
Qutras Receitas 2,2% 1,55 -95,2%
Custos operacionais 55,5% 26,19 13,1%
Custo das Vendas 65,7% 12,21 24.2% 88,2%
Custos com Pessoal 32,1% 6,70 0,3% 36,0%
Marketing e Vendas 7.2% 0,47 -61,3% 26,8%
Senigos Subcontratados 70,1% 4,30 13,9% 83,0%
Despesas Gerais e Administrativas 46,8% 2,48 2,5% 49,0%
Outros Custos Operacionais 0,02 -43,1%
Provisdes e Perdas de Imparidade - 0,01 - -64,7%
EBITDA 7,1% 2,78 -41,0%
Margem EBITDA (%) -2,2pp 10,1% -4,9pp
Depreciagdes e Amortizagdes 2.4% 0,48 5,6% ) 24.3%
EBIT 9,4% 2,29 -50,8%

CAPEX Operacional @ 0,29 133,8%

CAPEX Oper. como % Volume Negécios 1,6pp 1,0% 1,1pp
EBITDA - CAPEX Operacional -31,7% 2,49 -61,0%
CAPEX Total -2,03

(1) Servigos Subcontratados = Servigo ao Cliente, Consultores e Subcontratos; (2) Capex Operacional exclui Investimentos Financeiros e Provisdes para desmantelamento
de sites e outros investimentos néo operacionais.

Volume de Negocios

O Volume de Negécios da SSI, quando comparado com o 3T07, cresceu uns significativos 51,2% para 31,2
milhdes de euros, em resultado do aumento das vendas de equipamento de IT, que registaram um
acréscimo de 70% para os 15,5 milhdes de euros, e de um crescimento de 36,5% nas receitas de servico
devido, essencialmente, ao aumento de 49,5% das receitas de servico da WeDo. E ainda de realcar que os
volumes de negécios de todos os negdcios da SSI registaram um crescimento superior a 10% face ao ano
anterior. A WeDo, cujo volume de negdcios cresceu 49,5%, representa a maioria (cerca de 70%) das receitas
de servico da SSI.

Durante o 3T08, as vendas de equipamento representaram 49,8% do Volume de Negdécios, um crescimento
de 5,4pp relativamente aos niveis registados no 3T07, impulsionado pelo contributo positivo das vendas de
computadores da Bizdirect, parcialmente relacionados com o programa “Iniciativas-E” promovido pelo
Governo Portugués.

EBITDA

O EBITDA da SSI totalizou 1,64 milhdes de euros positivos no 3T08, representando um crescimento de 7,1%
face ao 3T07. A margem EBITDA diminuiu 2,2pp para os 5,3% devido a integracdo dos novos negdcios e ao
aumento significativo do nivel de vendas de produtos da Bizdirect, as quais sdo geradoras de margens mais
reduzidas. E importante realcar que, no trimestre anterior, 0 EBITDA da SSI foi parcialmente influenciado
pelo reconhecimento de um ganho de 1,4 milhdes de euros relativos ao fecho do processo de aquisicdo da
Tecnoldgica. Excluindo este efeito, o EBITDA da SSI no 3T08, quando comparado com o trimestre anterior,
teria crescido cerca de 18,8%. Adicionalmente, é de salientar que, face ao ano anterior, tanto a Mainroad,
como particularmente a Bizdirect, continuaram a apresentar uma evolugéo positiva ao nivel do EBITDA.

Relativamente & margem de EBITDA, a WeDo registou uma margem de 8,9% no trimestre, que compara
com 15,3% no 3T07, uma reducdo gerada pela integragdo das empresas adquiridas, enquanto a Mainroad
alcancou uma margem de 13,4% nos primeiros nove meses de 2008, representando um crescimento de 2,6
p.p. face a igual periodo de 2007 e uma margem de referéncia neste tipo de negécio.
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6. Publico

As dindmicas de mercado continuam a ser severas para com a imprensa generalista diéria, tendo as receitas
de publicidade do sector, de uma maneira geral, desceram 1,7%" nos primeiros oito meses do ano, em
comparacao com o mesmo periodo do ano anterior (este valor refere-se ao espac¢o de publicidade calculado
com base nas tabelas de referéncia — as pressGes competitivas levam a descontos mais elevados). No
mesmo periodo, estima-se que as receitas de publicidade dos jornais de distribuicdo gratuita cresceram
cerca de 10,1%. Embora os valores totais da circulagdo dos jornais diarios generalistas pagos tenha
aumentado 8,3%?, tal facto é explicado, em parte, pelas campanhas de circulacdo implementadas pelos
varios intervenientes durante os primeiros meses de 2008.

Entre as varias iniciativas comerciais levadas a cabo este trimestre, vale a pena salientar a introducéo de
novos contetdos no suplemento semanal de economia e o langamento, em 21 de Setembro de 2008, da
nova revista de domingo (“Publica”), totalmente redesenhada, que inclui contetdos revistos e mais focados
nas “pessoas por detras da noticia”. O Publico continua a liderar claramente o acesso on-line entre os jornais
portugueses.

6.1. Indicadores Operacionais

PUBLICO - INDIC. OPERACIONAIS 3T07 y.0.y 2708 q.0.q OMO7
Circulagio Média Mensal Paga ™ 42.142 -1,7% 42.055 -1,5% 42.485
Quota Mercado de Publicidade (%) @ 13,0% -2,1pp 13,2% -2,3pp 13,7% -1,5pp
Audiéncia @ (%) n.a. 4,5% - n.a.
Colaboradores 252 4,4% 261 0,8% 252

(1) Valor estimado, actualizado no trimestre seguinte; (2) 3T08 = Até Agosto de 2008; (3) Em % da populagédo; Fonte: Bareme Imprensa 22 Vaga 2008 (informag&o néo recolhida nos
3° trimestres).

Até Junho de 2008 (ultima informacg&o disponivel), a quota de mercado média do Publico (entre os jornais
diarios generalistas) em termos de circulagédo paga foi de 11,6%, cerca de 1pp abaixo do valor comparavel
em 2007. No 3T08, a média de circulagdo paga registada foi de 41,4 mil, uma descida de 1,7% em
comparacdo com o 3T07 e 1,5% em comparag&o com o trimestre anterior. Tal como referido anteriormente,
o0 mercado da imprensa paga continua a confrontar-se com desafios competitivos tais como o aumento da
concorréncia dos jornais “gratuitos” (que mais do que duplicaram a circulacdo, em parte resultado do
lancamento de trés novos titulos gratuitos no mercado).

De salientar que indicadores de audiéncia recentes mostram um aumento do namero total de leitores, com o
Pudblico a ocupar o terceiro lugar entre a imprensa generalista diaria paga, abrangendo cerca de 4,5% da
populagdo alvo no 2T08 (em comparacao com os 4,1% registados no trimestre anterior). Tradicionalmente,
este estudo néo é elaborado no terceiro trimestre do ano.

A quota de Mercado de publicidade do Publico continua sob presséo, alcancando uma média de 10,8%
durante o 3T08 (até Agosto, ultima informag&o disponivel), menos 2,1pp em comparacdo com o 3T07. O
bom desempenho recente em termos de audiéncias (a ser confirmado apos divulgacédo da analise do quarto
trimestre) pode contribuir para compensar as dificeis condicbes de mercado que a imprensa generalista
diaria paga enfrenta em termos de receitas de publicidade. De qualquer forma, a envolvente
macroecondmica pode levar a novos cortes nas despesas em geral, com o respectivo impacto negativo nos
orgamentos publicitarios.

! Fonte: Marktest/Media Monitor
2 Fonte: APCT: Jun08 vs Jun07 (Ultima informag&o disponivel)
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6.2. Indicadores Financeiros

Milhdes de Euros

PUBLICO CONS. - DEM. RESULTADOS 3T07 y.0.y 2708 q.0.q

Volume de Negécios 6,96 2,6% 9,42 -24.3% 3,2%
Vendas de Publicidade ® 2,98 -7,8% 4,15  -33,7% -0,6%
Vendas de Jornais 2,95 2,0% 3,04 -1,0% 0,6%
Vendas de Produtos Associados 1,02 34,7% 2,23 -38,4% 17,2%
Outras Receitas 0,05 188,7% 0,04 - 56,0%
Custos operacionais 8,32 2,1% 9,78 -13,2% 1,4%
Custo das Vendas 1,45 32,3% 2,71 -295% 10,2%
Custos com Pessoal 2,85 -1,4% 2,98 -5,9% 1,2%
Marketing e Vendas 0,82 -11,1% 1,00 -27,1% 12,5%
Senicos Subcontratados @ 2,53 -9,8% 2,45 -6,9% -8,1%
Despesas Gerais e Administrativas 0,67 12,0% 0,63 18,6% -0,4%
Outros Custos Operacionais 0,01 - 0,00 85,1% -
Provisbes e Perdas de Imparidade 0,24 -79,9% 0,04 16,7% -64,5%
EBITDA -1,55 19,7% -0,36 - 20,1%
Margem EBITDA (%) -22,3% 4,8pp -3,9%  -13,6pp -14,7% 3,3pp
Depreciagdes e Amortizagdes 0,17 23,1% 0,18 15,6% 0,51 12,4%
EBIT -1,72 15,4% -0,55 -166,4% -3,98

CAPEX Operacional & 0,07 55,3% 0,60 -81,3% 0,50 63,8%
CAPEX Oper. em % Volume Negécios 1,0% 0,5pp 6,3% -4,8pp 2,1% 1,2pp
EBITDA - CAPEX Operacional -1,62 16,4% -0,96  -41,2% -3,96 9,6%
CAPEX Total 0,07 55,3% 0,60 -81,3% 0,50 63,8%

(1) Inclui conteldos; (2) Servicos Subcontratados = Servigo ao Cliente, Consultores e Subcontratos; (3) Capex Operacional exclui Investimentos Financeiros e Provisdes
para desmantelamento de sites e outros investimentos néo operacionais.

Volume de Negd6cios

No 3T08, o volume de negécios do Publico aumentou 2,6% para 7,14 milh8es de euros, reflectindo as
tendéncias das varias linhas de receitas: crescimento material (+34,7%) das receitas dos produtos
associados e das vendas de jornais (+2,0%), em comparacdo com o 3T07; e a evolucdo negativa das
receitas de publicidade (-7,8%). Em termos de evolugdo no trimestre, todas as linhas de receitas evoluiram
negativamente em comparacdo com o 2T08, um resultado natural para a imprensa generalista diaria durante
o periodo de Veréo.

De salientar que, numa base acumulada até Setembro, o volume de negécios do Publico cresceu 3,2%
relativamente ao ano anterior, tendo registado uma evolugcdo positiva em todas as principais linhas de
receitas, com excep¢ao da descida marginal (0,6%) das receitas de publicidade.

Quanto ao Sexta (o jornal semanal gratuito lancado no 4T07, consolidado no Publico desde Novembro de
2007 pelo método de consolidag@o proporcional), os indicadores de circulagdo e publicidade dos préximos
meses irdo permitir avaliar mais eficazmente o seu impacto no mercado.

EBITDA

No 3T08, o Publico gerou um EBITDA negativo de 1,24 milhSes de euros, o que representa uma melhoria de
19,7% relativamente ao 3T07. Esta tendéncia positiva resulta ndo s6 do aumento das receitas de jornal e
produtos associados, bem como das redugfes conseguidas na maioria das linhas de custos.
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7. Principais Desenvolvimentos Regulatérios

De seguida identificamos alguns dos principais acontecimentos regulatérios ocorridos no terceiro trimestre de
2008.

Terminagdo movel

A 22 de Agosto de 2008, foi apresentada pelo ICP-ANACOM uma resolucdo fundamentada onde
defende a néo-aceitagdo por parte do tribunal da providéncia cautelar apresentada pela TMN e
Vodafone, onde estes operadores requeriam a suspensdo da eficidcia da deliberacdo relativa ao
controlo de precos no ambito das tarifas de terminagdo em redes mdveis individuais. Neste sentido, o
ICP — ANACOM entende que somente a partir de 23 de Agosto entram em vigor 0s pre¢os de
terminagdo nas redes méveis definidos em deliberagcéo prévia de Julho de 2008, os quais implicam
assimetria de 20% favoravel a Sonaecom.

Redes de Nova Geracgéo

O Governo Portugués publicou a Resolugédo do Conselho de Ministros n° 120/2008 de 30 de Julho,
onde define as linhas de orientacdo para as Redes de Nova Geracdo em Portugal, as quais tém por
base a definicdo como prioridade estratégica para o pais do investimento em Redes de Nova Geracéo.
Neste ambito, foram definidos um conjunto de objectivos concretos a serem atingidos até 2010, de
onde se destaca a ligacdo, até 2010, de 1 milhdo de portugueses a estas novas redes. Instou ainda o
regulador a analisar a segmentacdo geografica do mercado e a desenvolver uma regulacdo que,
incentivando o investimento na Economia nacional, garanta a sustentabilidade da concorréncia no
mercado, a0 mesmo tempo que anunciou irem ser previstas, no ambito do Orcamento de Estado de
2009, medidas de incentivo ao investimento nestas redes em zonas geograficas remotas ou de menor
densidade populacional.

Nova licengca movel (450-470 MHz)

O concurso publico para atribuicdo de nova licenca para prestacéo de servicos méveis suportados nas
frequéncias da banda 450-470 MHz contou apenas com um concorrente que apresentou a sua
proposta no prazo limite; 3 de Outubro. O concorrente € a empresa RNT (Rede Nacional de
Telecomunicacdes), detida em 85% pelo grupo britdnico Telephony Holding e em 15% pela operadora
portuguesa Radiomoével (o concurso delimitava a sua participacdo a 20%). Foi atribuido ao jdri do
concurso um prazo de 20 dias para apreciar a candidatura.

Propostas para alteracdo do Regulamento de Roaming

A Comissdo Europeia anunciou as suas propostas para alteracdo do Regulamento de Roaming,
incluindo: (i) a extensdo da regulacao aos servigos de SMS (com a definicdo de pre¢cos maximos para
0s servicos de retalho e grossista de €0.11 e €0.04 respectivamente); (ii) transparéncia e regulacdo
dos pregos grossista dos servicos de dados (€1/MB); (iii) alargamento temporal da regulacdo das
tarifas dos servicos de voz (até 2012); e (iv) tarifacdo ao segundo para as chamadas efectuadas em
roaming (a vigorar a partir de 1 de Julho de 2009). Estas propostas terdo que ser discutidas pelo
Parlamento Europeu e o Conselho de Ministros, podendo vir a ser rejeitadas ou aprovadas com
alteracbes, tal como sucedeu com o Regulamento sobre 0s servicos de voz em roaming que entrou em
vigor em Junho de 2007.
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8. Principais Desenvolvimentos Corporativos

Aquisicao de AccBes Proprias

Entre 23 de Junho e 7 de Agosto de 2008, a Sonaecom procedeu a aquisi¢do, através da Euronext
Lisbon Stock Exchange, de um total de 2.900.090 accbes proprias, representativas de
aproximadamente 0,79% do seu capital social. No final do 3T08, a Sonaecom detinha 3.868.643
accOes proprias, representativas de aproximadamente 1,06% do seu capital social. Adicionalmente, de
8 Outubro a 27 de Outubro de 2008, a Sonaecom adquiriu, através da Euronext Lisbon Stock
Exchange, um total de 1.322.000 acc¢Bes proprias, representativas de aproximadamente 0,36% do seu
capital social.

O pre¢o médio das aquisi¢des referidas acima foi de 1,87 euros por acgao.

Em 27 de Outubro de 2008, a Sonaecom detinha 5.190.643 acc¢des proprias representativas de cerca
de 1,42% do seu capital social.

Transferéncia de Participacéo Qualificada

No dia 1 de Agosto de 2008, a Wirefree Services Belgium, S.A., uma empresa totalmente detida pela
France Télécom, S.A. (FT), comunicou que vendeu 70.276.868 accbes da Sonaecom (cerca de
19,188% do capital social da Sonaecom) e os direitos de voto correspondentes a Atlas Services
Belgium, S.A.. Considerando que esta empresa é também detida a 100% pela FT, a posigdo resultante
desta transferéncia de accdes e direitos de voto continua a ser imputavel a FT, de acordo com o artigo
20/1 (b) do Cddigo de Valores Mobiliarios.

9. Eventos Subsequentes

Renovacao do Acordo de Parceria Estratégica com a France Télécom

Em 24 de Outubro de 2008, a Sonaecom chegou a acordo com a France Télécom para a prorrogacgao,
por um periodo adicional de trés anos, do Acordo de Parceria Estratégica em vigor entre os dois
grupos desde 2005.

Esta prorrogacdo tem como objectivo primordial e como principal efeito optimizar a dindmica de
cooperacao entre a Sonaecom e a France Télécom e resulta da renegociagdo dos termos operacionais
do referido Acordo — a seu tempo divulgados ao mercado pela Sonaecom — a que as partes
procederam em consequéncia do decurso do prazo inicial de vigéncia do mesmo.
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ADVERTENCIAS

Este documento pode conter informacdes e indicacdes futuras, baseadas em expectativas actuais ou em
opinides da gestao. Indicacdes futuras sdo indicagées que ndo sao factos histéricos.

Estas indicacdes futuras estao sujeitas a um conjunto de factores e de incertezas que poderao fazer com que
os resultados reais difiram materialmente daqueles mencionados como indicagdes futuras, incluindo, mas nao
limitados, a alteracdes na regulacéo, do sector das telecomunicag6es, condi¢cBes econémicas e alteracdes da
concorréncia. Indicagcdes futuras podem ser identificados por palavras tais como “acredita”, “espera’”,

” ow ”

“antecipa”, “projecta”, “pretende”; “procura”, “estima”, “futuro” ou expressdes semelhantes.

Embora estas indicacdes reflictam as nossas expectativas actuais, as quais acreditamos serem razoaveis, 0S
investidores e analistas e, em geral, todos os utilizadores deste documento, sdo advertidos de que as
informacdes e indicacdes futuras estdo sujeitas a varios riscos e incertezas, muitos dos quais dificeis de
antecipar e para além do nosso controlo, e que poderdo fazer com que os resultados e os desenvolvimentos
difiram materialmente daqueles mencionados em, ou subentendidos, ou projectados pelas informacbes e
indicacdes futuras. Todos séo advertidos a ndo dar uma inapropriada importancia as informagoes e indicagdes
futuras. Nado assumimos nenhuma obrigacéo de actualizar qualquer informacéo ou indicagéo futura.

Relatério disponivel no site Institucional da Sonaecom
WWW.Sonae.com

Contactos para os Media e Investidores

Isabel Borgas

Responsavel pelas Relagdes Publicas
isabel.borgas@sonae.com

Tel: +351 93 100 20 20

Antonio Castro

Responsavel pelas Relagdes com Investidores
antonio.gcastro@sonae.com

Tel: +351 93 100 20 99

Sonaecom SGPS, SA

A Sonaecom SGPS esta admitida a negociacéo na Rua Henrique Pousao, 432 —7°
Euronext Stock Exchange. Informag&o sobre a sociedade 4460-841 Senhora da Hora
pode também ser acedida na Reuters através do simbolo Portugal
“SNC.LS” e na Bloomberg através do simbolo “SNC:PL".



